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TIPS 
役に立つ情報 1. はじめにはじめに 

1-1. 受験申込に必要なもの 

インターネットに接続しているパソコン（以下は動作推奨環境） 

【OS】 

  Windows 8.1/ Windows 10 

【インターネットブラウザ】 

  Internet Explorer 11.0(利用 OSは Microsoftのポリシーに従う) / Microsoft Edge(IEモードを含む) 

【画面解像度】 

 1024×768ピクセル以上 

【その他】 

 Adobe Acrobat Reader 9 以上 

【メールアドレス】 

 携帯電話ならびに PHS以外のメールアドレス 

【プリンタ】 

 受験票を印刷する際に必要 

【募集人 ID】 

 受験申込にあたっては、事前に募集人ＩＤの取得が必要になります。募集人ＩＤの取得については、「募集人・

資格情報システム」を参照してください。 

1-2. 募集人･資格情報システムのアドレスと稼働時間 

アドレス  https://agt.sonpo-shikaku.jp 

稼働日時 年末年始を除く月曜日～土曜日（祝日を含みます）の 8時～20時 
 

1-3. 利用上の注意 

 WEBサイトで入力可能な文字は、JIS第一水準・第二水準のみです。なお、お使いのパソコン環境によっては、

JIS 第一水準・第二水準以外の文字が入力可能な場合もありますが、正しく登録されない場合や受験票に正

しく表示されない場合があります。 

 1 つ前の画面に戻る際には、インターネットブラウザに搭載されている戻るボタンではなく、ページ内に配置さ

れている【戻る】ボタンを使用してください。 

 画面上で 20分間操作を行わないと自動的に接続が切れてしまい、入力内容は無効となります。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

1-4. コンタクトセンターへのお問合せ方法と受付時間 

コンタクトセンターでは、受験申込方法、受験票出力方法等のお問い合わせや、受験日当日に関するお問い合わせに対応し

ます。 

 

【電話番号（受験申込関連）】 月曜日～土曜日 9時～18時（祝日と年末年始休業期間を除く） 

土曜日は受験日当日に関するお問い合わせのみ受付けています。 
それ以外のお問い合わせには対応していません。受験日当日に関するお問い合わせ以外は、翌営業日にお願いします。 
 
 

▪ 03-6631-0460 

 

 

【Webお問い合わせフォーム】月曜日～土曜日 8時～20時（祝日含む） 

土曜日は受験日当日に関するお問い合わせのみ受付けています。 
それ以外のお問い合わせには対応していません。受験日当日に関するお問い合わせ以外は、翌営業日にお願いします。 

WEBサイトにお問い合わせ用のWEB フォームが用意されています。 

▪ メインメニューの【お問い合わせ】からご利用できます。 

 

 

1-5. 本マニュアルの読み方 

➢ 各ページにあるWEBサイトの画像にある指示に従って操作を進めてください。 

➢ 受験申込の手順確認にあたっては、本マニュアルの他に「募集人・資格情報システム取扱いマニュアル（個人

向け）を併せて参照してください。 
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1-6. WEBサイトの構成図 

募集人･資格情報
システム

申込状況確認

申込変更・キャンセル

試験結果確認

受験申込

支払情報の確認

登録情報変更

メインメニュー

PDF型証明証の取得

カード型証明証の申請

受験票の印刷

支払明細・WEB領収証
の確認

申込変更とキャンセル

管理項目の変更

キャンセル履歴の確認

返金先口座の変更

合否・出欠の確認

カード型証明証の申請
履歴・支払方法の選択

申請内容の確認

支払方法の選択・確認

WEB領収証の確認

登録情報の確認・変更

空席照会
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1-7. 受験申込の流れ （個人申込） 
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TIPS 
役に立つ情報 2. 受験申込～支払方法の選択 

2-1. 募集人・資格情報システムへの接続 

2-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記画面
が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。 

 

 

 

2-1-2.ログイン画面が表示されたら、募集人ＩＤ、パスワードを入力し、【ログイン】をクリックします。（募集人IDを取得されて
いない方は、募集人・資格情報システム取扱いマニュアル（個人向け）の２．募集人ＩＤの取得を参照してください。） 

 

 

 

 

募集人ＩＤとパスワード

を入力し、【ログイン】を

クリックします。 

 ここをクリックします 



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編6 

TIPS 
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2-1-3.【受験申込】をクリックします。 

 

 

2-1-4.基本情報が表示されます。内容に誤りがないことを確認のうえ、【受験申込】をクリックすると、画面上に注意メッセー
ジが表示されるので、【OK】をクリックします。（基本情報に誤りがある場合は、募集人・資格情報システム取扱いマニュアル
（個人向け）の2．基本情報に誤りがある場合を参照してください。） 
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TIPS 
役に立つ情報 

2-2. 代理店試験運用システムへの接続 

2-2-1.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。また、続け
てメッセージのポップアップが表示されますので、内容を確認の上、【OK】をクリックします。 
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TIPS 
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2-3. 個人情報の確認・入力  

個人情報の入力画面は、募集人IDの取得後、初めて代理店試験運用システムにログインする場合のみ表示されます。次回以降は、

2-4-1の画面に遷移します。 

2-3-1.募集人・資格情報システムに登録されている基本情報が表示されますので、確認のうえ、修正が必要な箇所がある
場合は修正します。 

※姓名（漢字)、姓名(カナ)、生年月日、性別、Eメールアドレスの内容を確認します。Eメールアドレス以外の箇所で修正が必要な場合は

「８．登録内容の変更」をご参照のうえ個人情報の変更を依頼してください。 
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2-3-2.姓名（ローマ字）は自動変換されています。内容を確認のうえ、修正が必要な場合はここで修正をお願いします。 

※電話番号（必須）：受験手数料やカード型証明証などのお支払いの際に必要となるのでご注意ください。 

※ここで行う個人情報の訂正では、募集人・資格情報システムの情報は変更されません。募集人・資格情報システムの情報変更を希望

する場合は所属の損害保険会社までお問い合わせください。 

※なお、保険募集を行っていない方（登録または届出をしていない方）はコンタクトセンターまでお問合せください。 
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2-4. 保険会社の選択 

2-4-1.所属する保険会社を選択し、【次へ進む】をクリックします。 

 

2-5. 試験種類の選択 

2-5-1.受験を希望する試験の種類を選択します。 

 

損害保険会社をチェックします 

 ここをクリックします 
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2-6. 試験科目の選択 

2-6-1.受験を希望する試験科目を選択し、【次へ進む】をクリックします。 

※試験によって試験時間、試験開催月が異なるので、十分に注意して選択してください。 

試験科目を選択します 

 ここをクリックします 

 

【CBT 受験申込にあたっての注意事項】  
・ 更新対象者向けにオンライン試験用の試験科目が追加されています。 
・ CBT 受験を予定されている方は、オンライン試験用の試験科目（試験名 
が「オンライン損保一般試験」と表示されるもの）を選択することのないよ 
う、ご注意ください。 
 

＜補足＞オンライン試験について  
・ オンライン試験は、新たに資格を取得するために受験される方（有効期 
限の切れている資格（注）を受験する場合を含みます。）は対象となりま 
せん（ＣＢＴ試験会場での受験が必要です）ので、ご注意ください。 
（注）オンライン試験の合格判定日（試験日の３営業日後の翌日）が判定基準となり 

ます。 

・ 受験対象でない方が受験した場合、合格基準に達していても受験は無 
効となります（複数単位の試験申込において受験対象でない単位が含 
まれる場合は、当該受験対象でない単位についてのみ受験は無効とな 
ります）。 
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2-7. 試験日の選択 

2-7-1.申込内容および申込可能な試験日を確認し、受験を希望する日程を選択します。 

※2-11-1で選択する支払方法によって申込可能な試験日が異なります。 

 

クレジットカード支払を選択した場合   ：申込日の3営業日後（申込日が土曜日の場合は4営業日後）から90日後までに実施の試験が

申込可能です。 

クレジットカード支払以外を選択した場合：申込日の10営業日後（申込日が土曜日の場合は11営業日後）から90日後までに実施の試験

が申込可能です。 

(営業日： 土日・祝日・年末年始休業を除いた日) 

 

※開催日時は試験会場ごとに異なります。 

 

2-8. 希望受験地域・都市の選択 

2-8-1.受験を希望する地域（都道府県）および都市を選択のうえ、【空席照会】をクリックします。 
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2-9. 試験会場の選択 

2-9-1.受験を希望する試験会場および集合時刻の【選択】をクリックし、席の予約をします。 

※○は5席以上の空席あり、△は5席未満の空席あり、×は選択不可、－は非開催 

 

 

2-9-2.【試験日、地域、都市の再選択】をクリックすると2-8に戻り、再選択が可能です。 

 

2-10. 管理項目の入力 

2-10-1.管理項目を入力し、【支払方法の選択へ進む】をクリックします。 

※管理項目の入力および選択内容が不明の場合は、所属の損害保険会社にお問い合わせください。 

※損害保険大学課程コンサルティングコース試験の申込を行う場合は、管理項目15に損害保険大学課程コンサルティングコース教育

プログラムの修了番号を入力してください。 

なお、修了番号につきましては、損害保険大学課程教育事務センター（TEL：03-6736-2531）にお問い合わせください。 

※修了番号は、損害保険大学課程教育プログラムの受講者用マイページの受講状況の画面からも確認できます。 

 

管理項目を選択・入力します 

ここをクリックします 
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TIPS 
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2-11. 支払方法の選択 

2-11-1.選択した申込内容を確認のうえ緊急連絡先を入力し、希望の支払方法を選択します。 

※緊急連絡先は試験に関する大切なお知らせを案内する際に使用されます。 
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2-12. 「クレジットカードで支払う」を選択した場合 

2-12-1.クレジットカード番号、有効期限、セキュリティコード（※1）を入力後、【クレジットカードで支払う】をクリックします。     
なお、受験手数料の請求は申込時に行われます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※セキュリティコード（※1）について 

  セキュリティコードとは：クレジットカード番号とは別に印字されている3桁または4桁の数字で、カードの利用明細等には印字されませ

ん。カードをお持ちの方のみが分かるセキュリティコードを入力いただくことにより、オンライン処理時のセキュリティが向上します。 

 

カード情報を入力します 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

2-12-2.お支払内容を確認のうえ、【上記の内容で支払いを行う】をクリックします。 

 

2-12-3.申込受付が完了しました。  

※申込受付完了メールが登録のメールアドレスへ送信されます。 （メールサンプル：9-1-1） 

内容を確認し、受験票を印刷する場合は【受験票の確認・印刷へ】をクリックします。（3-1-1参照） 

 



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編17 

TIPS 
役に立つ情報 

 

 

2-13. 「ゆうちょ（ATM）で支払う」を選択した場合 ※払込票は送付されません 

2-13-1.支払金額を確認し、支払方法選択画面で【ATMで支払う】をクリックします。 

 

 

2-13-2.申込内容を確認し、【上記の内容で支払いを行う】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

2-13-3.申込受付が完了しました。続けて支払方法を選択する場合は、【お支払い手続きに進む】をクリックします。 

※登録済みのEメールアドレス宛に「申込受付メール」が送信されます。（メールサンプル：9-2-1） 

※【お支払い手続きに進む】をクリックすると、ここから先は決済代行を行うイーコンテクスト(株)の外部サイトに遷移しま

す。 

※支払いに必要な情報はログイン後の申込状況確認画面より再度確認ができます。（支払方法の確認：3-2-1参照） 

 

 

2-13-4.ゆうちょ銀行のATMでの支払いに必要な情報が表示されます。画面の操作方法に従って支払い手続きを行ってく
ださい。 

※申込日から5営業日後（申込日が土曜日の場合は6営業日後）までに入金確認ができない場合、この申込は自動的に 

  キャンセルされるのでご注意ください。なお、キャンセルが反映されるまで（支払期限の３営業日後の８時まで）は、同一 

募集人IDで同一日時の受験申込はできません。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

2-14. 「コンビニエンスストアで支払う」を選択した場合 ※払込票は送付されません 

2-14-1.支払方法選択画面で 【コンビニで支払う】をクリックします。 

 

2-14-2.申込内容を確認し、【上記の内容で支払いを行う】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

2-14-3.申込受付が完了しました。続けて支払方法を選択する場合は、【お支払い手続きに進む】をクリックします。支払い
に必要な情報はログイン後の申込状況確認画面より再度確認ができます。（支払方法の確認：3-2-1参照） 

※ここから先は決済代行を行うイーコンテクスト(株)の外部サイトに遷移します。 

※登録済みのEメールアドレス宛に「申込受付メール」が送信されます。（メールサンプル：9-2-1） 

 

2-14-4.ご希望のコンビニをクリックすると、支払いに必要な情報が表示されます。画面の操作方法に従って支払い手続き
を行ってください。 

※申込日から5営業日後（申込日が土曜日の場合は6営業日後）までに入金確認ができない場合、この申込は自動的に 

  キャンセルされるのでご注意ください。なお、キャンセルが反映されるまで（支払期限の３営業日後の８時まで）は、同一 

募集人IDで同一日時の受験申込はできません。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

2-15. 「ペイジーで支払う」を選択した場合 ※払込票は送付されません 

2-15-1.支払方法選択画面で 【ペイジー（Pay-easy）で支払う】をクリックします。 

 

2-15-2.申込内容を確認し、【上記の内容で支払いを行う】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

2-15-3.申込受付が完了しました。続けて支払方法を選択する場合は、【お支払い手続きに進む】をクリックします。支払い
に必要な情報はログイン後の申込状況確認画面より再度確認ができます。（支払方法の確認：3-2-1参照） 

※【お支払い手続きに進む】をクリックすると、ここから先は決済代行を行うイーコンテクスト(株)の外部サイトに遷移します。 

※登録済みのEメールアドレス宛に「申込受付メール」が送信されます。（メールサンプル：9-2-1） 

 

2-15-4.ご希望の支払方法を選択し、画面の操作方法に従って進んでください。支払いに必要な情報が表示されます。 

※ご希望のATMまたはネットバンクをクリックすると必要な情報が表示されます。画面の操作方法に従って支払いを行ってください。 

※申込日から5営業日後（申込日が土曜日の場合は6営業日後）までに入金確認ができない場合、この申込は自動的に 

  キャンセルされるのでご注意ください。なお、キャンセルが反映されるまで（支払期限の３営業日後の８時まで）は、同一 

募集人IDで同一日時の受験申込はできません。 
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TIPS 
役に立つ情報 3. 申込内容の確認 

3-1. 受験票の確認・印刷（クレジットカード払い、または入金済みの場合） 

3-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記画面

が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。 

 

3-1-2.ログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、 【試験関連】をクリックのうえ、 【受験票の印刷 試験結果の

確認 申込状況等】をクリックします。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。 

 

 

 

 
ここをクリックします 

ここをクリックします 

ここをクリックします  
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TIPS 
役に立つ情報 

 

3-1-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

3-1-4.メインメニュー【申込状況確認】をクリックします。 

 

 

3-1-5.受験票を確認したい試験の【PDF】をクリックします。 

※未入金の場合、【PDF】ボタンは表示されません。 
※試験会場および日時等の変更を行った場合、再度受験票を印刷する必要があります。 

 

3-2. 受験票の確認・印刷（クレジットカード払い、または入金済みの場合） 

3-2-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記画面

が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

3-2-2.ログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、 【試験関連】をクリックのうえ、 【受験票の印刷 試験結果の

確認 申込状況等】をクリックします。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。 

 

 

 

 

3-2-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 

 
ここをクリックします 

ここをクリックします 

ここをクリックします  



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編27  

TIPS 
役に立つ情報 
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TIPS 
役に立つ情報 

3-2-4.メインメニュー【申込状況確認】をクリックします。 

 

 

3-2-5.受験票を確認したい試験の【PDF】をクリックします。 

※未入金の場合、【PDF】ボタンは表示されません。 
※試験会場および日時等の変更を行った場合、再度受験票を印刷する必要があります。 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

3-2-6.受験票の内容を確認し、印刷します。 

 

 

Ｓａｍｐｌｅ 

 

Ｓａｍｐｌｅ 

メインメニュー

の【各種手続き

について】の個

人情報変更依

頼フォームか

ら、旧氏を登録

することによっ

て、受験票の

「受験者氏名」

欄に旧氏を併

記することが可

能です。変更

方法の詳細に

ついては、「8. 

登録内容の変

更」をご確認く

ださい。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

3-3. 支払方法の確認 

3-3-1.メインメニュー【申込状況確認】をクリックします。 

※ここから、ゆうちょ銀行（ATM）、コンビニエンスストア、ペイジー（Pay-easy）、でのお支払いに必要な情報を確認することができます。 

 

3-3-2.支払情報を確認したい試験の【詳細】をクリックします。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

3-3-3.【支払情報表示】をクリックします。 

※ここから先は決済代行を行うイーコンテクスト(株)の外部サイトに遷移します。 
 

 

 

【ゆうちょ ATMで支払う】  → 2-13-1へ 

【コンビニで支払う】     → 2-14-1へ 

【ペイジー（Pay-easy）で支払う】 →2-15-1へ 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

3-4. 支払明細の確認・印刷 

3-4-1.メインメニュー【申込状況確認】をクリックします。 ※ここでは支払いの明細を画面で確認することができます。 

 

3-4-2.「支払明細」を確認したい試験の【詳細】をクリックします。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

3-4-3.【支払明細】をクリックします。 （※クレジットカードを選択した場合は表示されません。） 

※表示期間は申込完了から支払期限日までとなります。 

  

 

3-4-4.【印刷する】をクリックし印刷をします。 

 

ここをクリックします 



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編34  

TIPS 
役に立つ情報 

3-5. Ｗｅｂ領収証の確認・印刷 

3-5-1.メインメニュー【申込状況確認】をクリックします。 

 

3-5-2.Web領収証を確認したい試験の【詳細】をクリックします。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

3-5-3.【Web領収証】をクリックします。 

※表示期間は入金確認後から試験日の 6 ヶ月後までの間 
※クレジットカード決済の場合は、申込日が入金確認日となるため、申込日から 試験日の 6 ヶ月後までの間 
 

 

3-5-4.【印刷する】をクリックし印刷します。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 4. 申込の変更 

4-1. 会場・日時の変更 

会場、日時の変更締切は支払方法によって異なります。 

クレジットカード支払を選択した場合 ： 試験日の3営業日前（試験日が土曜日の場合は4営業日前）の20時まで  

※試験日を早める場合は、変更先の試験日の3営業日前（変更先の試験日が土曜日の場合

は4営業日前）の20時まで 

クレジットカード支払以外を選択した場合：試験日の7営業日前（試験日が土曜日の場合は8営業日前）の20時まで 

※試験日を早める場合は、変更先の試験日の10営業日前（変更先の試験日が土曜日の

場合は11営業日前）の20時まで 

(営業日： 土日・祝日・年末年始休業を除いた日) 

4-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記画面

が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。 

 

4-1-2.ログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、  【受験票の印刷 試験結果の確認 申込状況等】をクリック

します。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。 

 

 ここをクリックします 

ここをクリックします 

ここをクリックします  
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TIPS 
役に立つ情報 

4-1-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 

 

4-1-4.メインメニュー【申込変更・キャンセル】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

4-1-5.【申込変更・キャンセル】をクリックします。 

 

4-1-6.会場・日時を変更したい試験の【変更する】をクリックします。 

※変更締切日を過ぎた場合は、選択ボタンが表示されません。（変更可能期間、4-1を参照。） 

 

 

ここをクリックします 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

4-1-7.希望する試験日を選択してください。 

 

4-1-8.希望する地域(都道府県)、都市を選択し、【空席照会】をクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

4-1-9.受験を希望する試験会場および集合時刻の【選択】をクリックし、席の予約をします。 

※【試験日・地域・都市の再選択】をクリックすると4-1-7に戻り再選択が可能です。 

※○は5席以上の空席あり、△は5席未満の空席あり、×は選択不可、－は非開催 

 

4-1-10.変更内容を確認し、【この内容で変更する】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

4-1-11.申込内容の変更を完了しました。【受験票の確認・印刷へ】をクリックし、変更後の受験票を必ず再印刷してくださ

い。 

※後から確認する場合は、メインメニューの【申込状況確認】よりご確認ください。（3-1-4参照） 

※登録のEメールアドレス宛てに変更完了メールが送信されます。（メールサンプル：9-3-1） 

 

4-2. 管理項目の変更 

変更締切は支払方法によって異なります。 

クレジットカード払いを選択した場合  ：試験日の3営業日前（試験日が土曜日の場合は4営業日前）の20時まで 

クレジットカード払い以外を選択した場合 ：試験日の7営業日前（試験日が土曜日の場合は8営業日前）の20時まで 

(営業日： 土日・祝日・年末年始休業を除いた日) 

4-2-1.メインメニュー【申込変更・キャンセル】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

4-2-2.【申込変更・キャンセル】をクリックします。 

 

4-2-3.変更内容の選択、入力を行い、【次へ】をクリックします。 

※管理項目は各損害保険会社によって項目名や内容の設定が行われています。 

※管理項目の入力および選択内容が不明の場合は、所属の損害保険会社にお問い合わせください。 

 

 

 

管理項目を選択、入力します 

ここをクリックします 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

4-2-4.変更内容を確認し、【申込を変更する】をクリックします。 

 

4-2-5.管理項目の変更が完了しました。 
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TIPS 
役に立つ情報 5. 申込のキャンセル 

5-1. 申込のキャンセル 

キャンセル締切は支払方法によって異なります。 

クレジットカード払いを選択した場合    ：試験日の3営業日前（試験日が土曜日の場合は4営業日前）の20時まで 

クレジットカード払い以外を選択した場合：試験日の7営業日前（試験日が土曜日の場合は8営業日前）の20時まで 

(営業日： 土日・祝日・年末年始休業を除いた日) 

5-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記画面

が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。

 

5-1-2.ログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、  【受験票の印刷 試験結果の確認 申込状況等】をクリック

します。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。

 

 

ここをクリックします 

ここをクリックします 

ここをクリックします  
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TIPS 
役に立つ情報 

 

 

5-1-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 

 

5-1-4.メインメニュー【申込変更・キャンセル】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

5-1-5.【申込変更・キャンセル】をクリックします。 

 

5-1-6.キャンセルしたい試験の【キャンセルする】をクリックします。 

※キャンセル日を過ぎた場合は、選択ボタンが表示されません。（キャンセル可能期間、5-1を参照） 

 

 

 

入金済みの場合：       5-2-1 返金口座の入力へ 

クレジットカード払い、および未入金の場合：  5-2-5 キャンセル内容の確認へ 

ここをクリックします 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

5-2. 返金情報の入力（入金済みの場合） 

5-2-1.キャンセル内容を確認し、【金融機関コード検索】をクリックします。 

※返金手数料として1キャンセルあたり税込550円が差し引かれます。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

5-2-2.表示の金融機関名を選択するか、新たに金融機関名を直接入力し【検索】をクリックします。 

5-2-3.支店名の最初の文字をクリックし、表示された一覧から該当の支店の【選択】をクリックすると、【金融機関コード】と

【支店コード】が自動反映します。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

5-2-4.キャンセル内容および返金口座情報を確認し、【キャンセル内容を確認する】をクリックします。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

5-2-5.キャンセル内容を確認し、【申込をキャンセルする】をクリックします。 

 

5-2-6.キャンセル手続きが完了しました。 

※登録済みのEメールアドレス宛てに「キャンセル完了のお知らせメール」が送信されます。(メールサンプル：9-4-1) 

 

返金手数料と

して 1 キャン

セルあたり税

込 550 円が差

し 引 か れ ま

す。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

5-3. キャンセル内容の確認 

5-3-1.メインメニュー【申込変更・キャンセル】をクリックします。 

 

5-3-2.【キャンセル履歴確認】をクリックします。 

 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

5-3-3.キャンセルした試験を確認します。 

※表示期間はキャンセル日から3か月間 

 

5-4. 返金口座の変更 

5-4-1.メインメニュー【申込変更・キャンセル】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

5-4-2.【キャンセル履歴確認】をクリックします。 

 

5-4-3.返金口座【確認・変更】をクリックします。 

 

 

5-4-4.返金口座の指定方法は5-2-1返金口座の入力を参照してください。 

※キャンセル日の2週間以内に返金手続きを行います。既に返金手続きを行ったキャンセル分の口座変更はできません。 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 6. 試験結果の確認 

6-1. 合否の確認 

試験結果は試験日から3営業日後の翌日よりWEBサイトで確認可能です。 

受験日と試験結果発表日の詳細は以下を参照してください。 

なお、試験結果発表日には、試験に合格した場合のみ、募集人・資格情報システムから「受験結果通知」および「登録情報の更新通知」

の２通のメールが、登録済みのEメールアドレス宛に送信されます（不合格の場合、メールは送信されません）。（メールサンプル：9-7） 

 

 

 

 

 

6-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記

画面が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。 

 

 

 

 

ここをクリックします  
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-1-2.ログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、  【受験票の印刷 試験結果の確認 申込状況等】をクリ

ックします。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。

 

6-1-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 

 

 

 

ここをクリックします 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-1-4.メインメニュー【試験結果確認】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-1-5.合否結果が表示されます。詳細の【確認】をクリックします。 

※表示期間は試験結果が表示されてから6か月間 

 

 

6-1-6.試験結果詳細に得点、合格番号／資格番号が表示されます。 

 

 

試験結果

が表示さ

れてから

６か月が

経過した

試験は、こ

ちらから

確認でき

ます。 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-2. ＰＤＦ型合格証明証・資格証明証の確認・印刷 

6-2-1.メインメニュー【試験結果確認】をクリックします。 

※試験結果は試験日から3営業日後の翌日より確認可能です。 

 

6-2-2.印刷を行いたい試験の「合格証」または「資格証」に印字する氏名を選択します。 

 

 

 

 

戸籍上の氏名を印字する場合 

旧氏の氏名を印字する場合 

戸籍上の氏名を印字する場合 

メインメニュー

の【各種手続き

について】の個

人情報変更依

頼フォームか

ら、旧氏を登録

することによっ

て、合格証・資

格証の氏名に

旧氏を記載す

ることが可能で

す。変更方法

の詳細につい

ては、「8. 登録

内容の変更」を

ご確認 くだ さ

い。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

 

6-2-3.印刷を行いたい試験の「合格証」または「資格証」の【PDF】をクリックします。合格証／資格証はPDF形式のため、

後で印刷することも可能です。 

※試験の種類によっては【PDF】（印刷）の表示位置が異なります。 

 

 

戸籍上の氏名と旧氏の氏名を 

併記して印字する場合 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-2-4.合格証／資格証が表示されるので、お使いのプリンタを使用して印刷します。 

 

          

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ※万一、複数の募集人 ID を取得している場合、合格証および資格証明証には、受験時の募集人 IDが表示されます。 

            なお、複数の募集人 ID を取得している場合は、早急に所属の保険会社にご連絡ください。

氏名と旧氏併記の印字イメージ 氏名または旧氏単記の印字イメージ 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-3. カード型証明証注文（有料） 

6-3-1.メインメニュー【試験結果確認】をクリックします。 

※試験結果は試験日から3営業日後の翌日より確認可能です。 

 

6-3-2.カード型証明証を注文したい試験の「合格証」または「資格証」に印字する氏名を選択します。 

 

 

 

戸籍上の氏名を印字する場合 戸籍上の氏名を印字する場合 

旧氏の氏名を印字する場合 

メインメニュー

の【各種手続き

について】の個

人情報変更依

頼フォームか

ら、旧氏を登録

することによっ

て、合格証・資

格証の氏名に

旧氏を記載す

ることが可能で

す。変更方法

の詳細につい

ては、「8. 登録

内容の変更」を

ご確認 くだ さ

い。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

 

6-3-3.カード型証明証を注文したい試験の【カード申請】をクリックします。 

  

戸籍上の氏名と旧氏の氏名を 

併記して印字する場合 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-3-4.申請を希望する試験科目の【申請】にチェックをし、【次へ】をクリックします。 ※複数選択可 

※カード型証明証は1枚あたり税込660円（送料込）となります。複数試験分を申し込まれる場合、試験数×660円が請求されます。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-4. カード型証明証の申請内容・支払者・送付先の確認 

6-4-1.申請する内容を全て確認後、【この内容で申請する】をクリックします。カード型証明証の支払方法の選択はここ

では行なわず、申請後6-5で支払方法の選択を行います。 

※支払者の登録電話番号は、カード型証明証代金を支払う際に必要となる場合があります。 

※カード型証明証の送付先に誤りがあると、お手元に証明証が届かない可能性があります。 

 

※送付先情報の確認 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-4-2.カード型証明証の申請受け付けが完了しました。続けて支払方法を選択する場合は、【お支払い手続きに進む】

をクリックします。 

※この申請から60日以内にお支払いの手続きを完了しない場合、自動キャンセルされ申請は無効になります。 

※登録済みのEメールアドレス宛に「申請受付メール」が送信されます。(メールサンプル：10-10) 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-5. カード型証明証の支払方法の選択 

6-5-1.メインメニュー【カード型証明証の申請履歴・支払方法の選択】をクリックします。 

 

6-5-2.確認したいカード型証明証の支払情報欄から【確認】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-5-3.申請内容を確認し、【カード型証明証 支払方法選択・確認】をクリックします。 

※ここから先は決済代行を行うイーコンテクスト（株）の外部サイトに遷移します。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-5-4.希望する支払方法を選択し、画面に沿って支払手続きします。 

※ここで選択できる支払方法は以下のとおり。いずれの支払方法も払込票は送付されません。 

1.クレジットカード 

2.コンビニエンスストア払い 

3.ペイジー払い 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-6. カード型証明証の支払明細確認・印刷 

6-6-1.メインメニュー【カード型証明証の申請履歴・支払方法の選択】をクリックします。 

 

6-6-2.確認したいカード型証明証の支払情報の【確認】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-6-3.【カード型証明証 支払明細】をクリックします。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-6-4.支払明細が表示されるので、お使いのプリンタを使用して印刷します。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-7. カード型証明証のＷｅｂ領収証確認・印刷 

6-7-1.メインメニュー【カード型証明証の申請履歴・支払方法の選択】をクリックします。 

 

 

6-7-2.確認したいカード型証明証の支払情報について【確認】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-7-3.【カード型証明証 Ｗｅｂ領収証】をクリックします。 

 

ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

6-7-4.Ｗｅｂ領収証が表示されるので、お使いのプリンタを使用して印刷します。 

 

 

ここをクリックします 



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編72 

TIPS 
役に立つ情報 7. 空席照会・都市検索 

7-1. 空席照会 

7-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記
画面が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。 

 

 

7-1-2.ログイン画面が表示されたことを確認のうえ、募集人ＩＤ、パスワードを入力し、【ログイン】をクリックします。 

 

 

ここをクリックします 

 

 

①募集人ＩＤとパスワードを入力します 

②ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-1-3.【空席照会】をクリックします。 

 

7-1-4.画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。 

 
ここをクリックします 

ここをクリックします 



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編74 

TIPS 
役に立つ情報 

 

7-1-5.空席を確認したい都道府県を選択します。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-1-6.「申込可能期間」から「申込区分」を選択します。 

個人：検索日の 3営業日後（検索日が土曜日の場合は 4営業日後）から 90日後まで指定可能です。 
団体：検索日の 12営業日後（検索日が土曜日の場合は 13営業日後）から 90日後まで指定可能です。 

7-1-7.参照期間を指定します。 

全期間： 
7-1-6で指定した申込区分が個人の場合：検索日の 3営業日後（検索日が土曜日の場合は 4営業日後）から 90日後までが 
                           表示されます。 
7-1-6で指定した申込区分が団体の場合：検索日の 12営業日後（検索日が土曜日の場合は 13営業日後）から 90日後まで 
                           が表示されます。 
日付指定：希望する日付を指定することができます。 

7-1-8.希望する都市を選択し【検索】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-1-9.検索結果を確認し、空席を確認したい日付をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-1-10.検索結果を確認し、空席を確認したい試験会場をクリックします。 

 

空席のある会場を確認します 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-1-11.試験会場詳細が表示されます。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-2. 都市検索 

7-2-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記

画面が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。

 

7-2-2.「7-1-2」のログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、 【受験票の印刷 試験結果の確認 申込状況

等】をクリックします。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。

 

  ※試験申込をしていない募集人がログイン後「その他（申込状況）」を押すと、申込データがないためエラー 

   画面がされます。

 

ここをクリックします 

ここをクリックします 

ここをクリックします  
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-2-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 

 

7-2-4.メインメニューから【都市一覧】をクリックします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-2-5.検索したい都道府県を選択します。 

 

7-2-6.「都市コード」、「都市」、「会場数」、「座席数」、「試験会場名」を確認します。希望の「試験会場」をクリックします。 

都市コード・試験会場を確認します。 

座席数は、

当該都市に

ある会場の

合計席数で

す。最新の

申込可能席

数（残席数）

は、空席照

会からご確

認 く だ さ

い。 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

7-2-7.試験会場詳細が表示されます。 
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TIPS 
役に立つ情報 8. 登録内容の変更 

8-1. 氏名（旧氏の追加含む）・生年月日・性別の変更 

8-1-1.インターネットブラウザを起動し、募集人･資格情報システム（https://agt.sonpo-shikaku.jp）に接続します。下記

画面が表示されたら、【個人向けメニュー】をクリックします。

 

8-1-2.「7-1-2」のログイン画面から、募集人ID、パスワードでログインし、  【受験票の印刷 試験結果の確認 申込状

況等】をクリックします。画面上の注意メッセージを確認し、【OK】をクリックします。

 

 

ここをクリックします 

ここをクリックします 

 ここをクリックします 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

8-1-3.ポリシー内容を確認のうえ、同意する場合は【同意する】にチェックを入れ、【次へ進む】をクリックします。 

 

8-1-4.メインメニューより必要なフォームを選択します。 
①氏名、カナ、性別の変更や旧氏、旧氏カナの変更（追加含む）をする場合 
→「各種手続きについて」のメニュー欄にある「個人情報変更依頼フォーム」をクリックし、必要事項を入力して提出
（送信）します。受験を控えている場合、変更依頼は試験日の５営業日前までに提出（送信）してください。 

②氏名、カナ、性別の変更や旧氏、旧氏カナの変更（追加含む）以外を変更する場合 
→「登録情報変更」のメニュー欄にある「登録情報変更」をクリックし、必要事項を入力して変更依頼をします。 

 

 

変更は試験申

込に関わる情

報にのみ反映

され、募集人・

資格情報シス

テムに登録さ

れている個人

情報には反映

されません。 

募集人・資格

情報システム

に登載されて

いる情報の変

更は、所属の

保険会社（登

録・届出をして

いない方はコ

ンタクトセンタ

ー）にご連絡く

ださい。 

 

旧氏、旧氏カ

ナの変更（追

加含む）につい

ては、試験申

込に関わる情

報にのみ反映

可能です。 

募集人・資格

情報システム

への登載はで

きません。 

ここをクリックします 

① 

① 

② 
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TIPS 
役に立つ情報 9. メールサンプル 

9-1. 個人申込予約完了（クレジットカード払い） 

9-1-1.【日本損害保険協会代理店試験】：入金確認および受験予約完了のご案内 
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TIPS 
役に立つ情報 

9-2. 個人申込受付完了（クレジットカード払いを除く） 

9-2-1.【日本損害保険協会代理店試験】：受験申込受付完了のご案内 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

9-3. 個人申込内容変更完了 

9-3-1.【日本損害保険協会代理店試験】：受験申込会場・日時変更完了 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

9-4. 個人申込キャンセル完了通知 

9-4-1.【日本損害保険協会代理店試験】：申込キャンセル完了のご案内 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

9-5. 個人申込入金完了 

9-5-1.【日本損害保険協会代理店試験】：入金確認および受験予約完了のご案内 
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TIPS 
役に立つ情報 

 

9-6. 個人申込自動キャンセル 

9-6-1.【日本損害保険協会代理店試験】：受験申込がキャンセルされました 

 



 

損害保険代理店試験ＣＢＴ受験申込ガイド 個人申込編91 

TIPS 
役に立つ情報 

9-7. 受験結果通知 

9-7-1.【日本損害保険協会】：受験結果通知 

【日本損害保険協会】：受験結果通知 

XXXXXXXXXX ●● ●● 様 
 
募集人・資格情報システムの資格情報（合格情報のみ）が更新されました。 

以下の URLをクリックし、ご自身の募集人 ID、パスワードでログインのうえ、更新内容をご確認くださ

い。 

http://***********.or.jp 

 
 
■この電子メールは、名宛人および申込担当者に通知するためのものです。そのため、名宛人およ

び申込担当者以外の方による利用は認められておりません。名宛人および申込担当者以外の方に

よる本電子メールの通信内容の公表、複写、転用、再配付等は行わないでください。万が一、何ら

かの誤りによりこの電子メールを名宛人および申込担当者以外の方が受信された場合は、お手数

でも直ちに本メールを削除して頂きますようお願いいたします。 

9-7-2.【日本損害保険協会】：登録情報の更新通知 

【日本損害保険協会】：登録情報の更新通知 

XXXXXXXXXXX ●● ●● 様 
 
募集人・資格情報システムの登録情報（基本情報 or資格情報 or認定情報 or登録・届出情報）が更

新されました。 

以下の URLをクリックし、ご自身の募集人 ID、パスワードでログインのうえ、更新内容をご確認くださ

い。 

http://***********.or.jp 

※本システムは、年末年始を除く月曜日から土曜日（祝日を含みます）の 8 時から 20 時まで稼働し

ています（年末年始の日程は、毎年 9 月に本システムでご案内します）。 

《資格情報、登録・届出情報の確認方法》 

「募集人・資格情報システム取扱いマニュアル（個人向け）」 

（ http://www.sonpo-dairiten.jp/jukenyoko/index.html ）の 4.資格情報の確認または 5.登録・届出情

報の確認をご参照ください。 

本システムへのアクセスが集中した場合、一時的につながりにくくなることがあります。つながらない

場合は、ご迷惑をおかけしますが、しばらく時間をおいてから再度アクセスしてください。 

《ご照会先》 

省略 
 

■この電子メールは、名宛人および申込担当者に通知するためのものです。そのため、名宛人およ

び申込担当者以外の方による利用は認められておりません。名宛人および申込担当者以外の方に

よる本電子メールの通信内容の公表、複写、転用、再配付等は行わないでください。万が一、何ら

かの誤りによりこの電子メールを名宛人および申込担当者以外の方が受信された場合は、お手数

でも直ちに本メールを削除して頂きますようお願いいたします。 
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TIPS 
役に立つ情報 

9-8. カード型証明証申請完了 

9-8-1.【日本損害保険協会代理店試験】：カード型証明証申請受付完了 

 


